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Teaching and Learning after COVID-19 

Three post-pandemic predictions. 
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 ؟چه اثراتی خواهد داشتینده آموزش و یادگیری آبر ، 19-کووید پاندمی

چه اندازه  تا 19-کووید کهایناز در این مرحله، ما که  را بپذیریم واقعیتاین ابتدا در است  لازمپاسخ به این سؤال جهت 

 آموزشمؤسسات که  رسدمیبه نظر  نداریم. آگاهی، خواهد شدمنجر  هادانشگاهو  هاکالجیا ادغام برخی از  به بسته شدن

ر که در حال حاض مؤسساتی ویژهبه، قرار دارندبیشتری در اثر این بیماری آسیب در معرض  محور و خصوصی شهریهعالی 

 .دیدخواهند  پاندمیاین  در اثرروبرو هستند، بیشترین آسیب را  ی دانشجوبا کاهش تقاضا

سالم به  جان 19-کووید ناشی از پاندمی هایآسیب یی که ازهادانشگاهو  هادانشکده اغلب رسدمیهمچنین به نظر 

 بودجهبا کاهش  لذا امیدواریم که. شد ندخواه هاهزینهو افزایش  های مالیکاهش درآمد دچار زیاداحتمالبه، برنددرمی

یات حاصل از دوران تجرب آموزشی در نظر گرفته شوند. مؤسسات اولویت عنوانبههمچنان متقاضیان ، آموزشی مؤسسات

جهت جبران  مانند تعدیل نیرو و اخراج کارکنان هاییروشآن است که استفاده از  دهندهنشان 2008رکود اقتصادی سال 

 .گرددمیکارکنان روحیه تضعیف و  پذیریریسک، نوآوری ، باعث از بین رفتنهادانشگاه بودجه کاهش

دلایلی را  توانمی و ، کاملاً تاریک نیستآموزش ترسیم خواهد کرد یبرا 19-کووید که ایآینده رسدمیبه نظر ، حالبااین

حوزه آموزش و یادگیری  اندازهبه ایحوزهدر هیچ  19-کوویدکه  اذهان داشت توانمی اظهار داشت و حتی بینیخوشبرای 

 .نخواهد بودمثبت دارای اثرات 

 داد: ارائه ترپیشرفتهدر اکوسیستم  19-پداگوژی پس از پاندمی کوویدبرای چگونگی تغییر  توانمیرا  بینیپیشسه 

 

 خواهد یافت.چشمگیری افزایش  صورتبه 4آمیخته یادگیری: 1شماره  بینیپیش

را ما آن  آنچهاساتید و دانشجویان ما درگیر آن هستند، شباهتی به  امروزهکه  یتدریس و یادگیری از راه دور هایتجربه

 باکیفیترودی وعملیات با  یهایبرنامه ،باکیفیتیادگیری آنلاین  هایبرنامه. ندارد شناسیممیآموزش آنلاین سنتی  عنوانبه

ش آموز نظرانصاحب. بسیاری از باشندمی جهت توسعه توجهیقابل هایگذاریسرمایهزمان و زمند نیاهستند که بالایی 

اعث ب و معتقدند این تغییر سریع اندکردهاظهار نگرانی  به یادگیری از راه دورحضوری  هایآموزشتغییر سریع از  آنلاین

 .خواهد گردیدآنلاین  هایآموزشکاهش اعتبار 

جویان یادگیری دانش بر، 19-کووید در اثر تدریس از راه دور جهانی بهآموزش  اتتغییرهمه که  باشدنمیاین بدان معنا 

ان پس از بازگشت اساتید و دانشجوی ،آموزش مجازی آینده منافعبیشترین  رسدمیبلکه به نظر  .خواهد داشت منفی تأثیر

 هایپلتفرمضرورت آموزش و یادگیری با  رسدمیبه نظر  چراکه .خواهد گردیدحاصل  هاآن و حضوری فیزیکی هایکلاسبه 

                                                           
4Blended Learning 
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با  کهدرصورتی( Zoomمانند ) (زمانهم) ( و سنکرونL2Canvas, Blackboard, Dمانند ) (زمانهم )غیر آسنکرون

رسید نتیجه به این  توانمی 19-کووید پس ازخواهد داشت.  توجهیقابلمزایای آموزش حضوری ترکیب شوند،  هایروش

 انشجوبا د ارتباط و صمیمیت رابطه چهره به چهره در کنار، جایگزیننه و مکمل  عنوانبهند توانمیابزارهای دیجیتالی که 

 تمرین عملی عنوانبهند توانمی 19-حضوری بعد از کووید هایکلاس قرار گیرند.، آموزش حضوری یادگیری در لحظهو 

ی یشترب شدههدایت هایتمرینبرای بحث و گفتگو و کلاس  بهایگرانزمان و از  استفاده گردند، شدهارائهآنلاین  هایمحتوا

 .گردداستفاده 

 

 خواهد بودآموزش عالی در هر موسسه اولویت استراتژیک یک  عنوانبه: آموزش آنلاین 2شماره  بینیپیش

نداشتند،  فعالیتی گونههیچآموزش آنلاین حوزه در  ی کهیهادانشگاهو  هادانشکدهتعداد ، 19-کووید قبل از، طورکلیبه

، سساتمؤاستراتژیک  ریزیبرنامهاصلی در اولویت  عنوانبهآنلاین  هایآموزش اهمیتمیزان ، در وجودبااین بود.بسیار اندک 

 .وجود داشت ایگستردهتنوع 

و آموزش آنلاین تغییر کرده  19-آموزش عالی در زمان پس از کووید مؤسساتاستراتژیک  هایریزیبرنامه رسدمیبه نظر 

ان ، معاونهادانشکدهرئیس ، هادانشگاه روسایدر آینده، . خواهد گرفتاستراتژیک قرار  هایریزیبرنامهدر اولویت  عنوانبه

صلی هسته ا عنوانبه ؛ بلکهبالقوه برای درآمدهای جدید است منبع تنهانهآموزش آنلاین به این درک خواهند رسید که  ...و 

 .گرددمیدانشگاهی شناخته  هایفعالیترار و استم آوریتاببرای  موسسه آموزش عالیبرنامه هر 

 واهدخآنلاین را تغییر  هایآموزش، مدیریت و تأمین منابع مالی ریزیبرنامهچگونگی آگاهی، این ، در زمان پس از پاندمی

 هایفعالیتبه قادر خواهند بود با آموزش آنلاین  هادانشگاهدر  یی خصوصیهادانشکدهکه  آمدد نروزهایی خواه و داد

 .دهندخود ادامه و حیات آموزشی 

 د بودواهخ تریمتمرکز صورتبهجویان دانشاز پشتیبانی عملیات و پراکنده و غیرمتمرکز آنلاین  هایدورهتوسعه  در آینده

مدیریت یادگیری آنلاین در ساختارها و فرآیندهای  و انجامدمی 5دانشگاهتقابلی  نهادی و حکمرانی ریزیبرنامهبه  این امر و

 .گردیدرهبری دانشگاهی موجود ادغام خواهد 
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خواهد  بازبینی موجود و بالقوه «(6OPM) آنلاین هایبرنامهمدیریت » هایشرکت: مشارکت 3شماره  بینیپیش

 شد

کار  7اصلی آموزشی هایتوانمندی سپاریبرونما آموخته است این است که  به 19-کووید که هاییدرس ترینبزرگ یکی از

 .اصلی هر موسسه آموزش عالی است و قابلیت توانمندی ،است. آموزش و یادگیری نادرستی

یادگیری  هایسازمان و در کنار آن اندکرده استخدامیادگیری خود، طراحان آموزشی منابع طراحی  جهتکه  ییهادانشگاه

ه مدیریت نسبتاً کارآمد انتقال ب در، اندساختهرا شناسایی کرده و این دو بخش را با یکدیگر هماهنگ و یکپارچه دانشگاه 

 هایبرنامهبرای اجرای  یی کههادانشگاهکه  رسدمیبه نظر . اندبوده ترموفق 19-کوویددر اثر آموزش و یادگیری از راه دور 

با مشکلات ، در انجام این انتقال تکیه داشتند (OPMs) آنلاین هایبرنامهمدیریت  دهندگانارائهبه خود تنها آنلاین 

 است.( نشدهانجاماین فرضیه  ردیا  تائیدبرای  پژوهشیهنوز  که استبه ذکر لازم )اگرچه  بیشتری مواجه بودند

بلکه . خواهند کردرا متوقف  آنلاین هایبرنامهمدیریت  هایشرکت همکاری با هادانشگاهاین بدان معنی نیست که در آینده 

در  آنلاین هایبرنامهمدیریت  هایشرکتخواهد یافت. احتمالاً افزایش  هامدلدر طراحی این  هادانشگاهمشارکت  میزان

یا  قادر به انجام آن هستند و هادانشگاهآنلاین تخصص دارند که تعداد کمی از  هایدورهو بازاریابی دیجیتال برای  یابیبازار

 .انجام دهندرا  هاآنتلاش کنند تا که  لازم استحتی 

متمرکز و  هادانشگاه یطراحی آموزش هایقابلیتبیشتر اتفاق خواهد افتاد این است که ، 19-در دوران پس از کوویدآنچه 

مدیریت  هایشرکت 8کلی ی اشتراکی فراگیرهامدلآنلاین از  هایبرنامهدر توسعه و اجرای  هادانشگاهو  خواهد شدتقویت 

 .نخواهند کرداستفاده  آنلاین هایبرنامه

 ؟دهدمیآینده آموزش و یادگیری را تغییر  چگونه 19-کووید به نظر شما

                                                           
6 Online program management 
7 outsource core educational capabilities 
8 all-inclusive revenue-share models 


